MAPA DE FEEDBACK - ATITUDES DE VENDAS

Nome: Quem avaliou: Data avaliagao:
Fator O que significa O que foi observado Plano para Melhoria Prazo

Resiliéncia Capacidade de suportar as rejeicdes

. Atributo que permite “enxergar a

Empatia realidade pelos olhos dos outros”

.g P Capacidade de obter a oorjoordéncia.dgs

g outros para seu ponto de vista ou posigdo
1)
[}

2 Assertividade Confianga plena e,apsoluta em suas

= proprias declaragdes
o

% e Nas negociagdes, t.o.ma a iniciativa de

w solicitar o fechamento

Objetividade Desenvolve suas declaragdes sem

perder o foco e sem excessos

Execugio Capacidade de executar, de levar a

termo as suas tarefas

Conhecimento Amplitude e profundi@gde do

" conhecimento de suas atividades
o

fg Organizacio Administra seu tempo e suas tarefa.shcom

1) eficiéncia
5

a Simpatia Capacidade de realizar e manter as

g “conexdes sociais”
[&]

3 o) d if

o T uve, compreende e verifica se

% compreendeu devidamente o que ouviu
w

Cooperagao Coopera com a sua equipe de: trabalho

ativamente
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